
 

№1 ХАТТАМА 
педагогикалық әдеп жөніндегі кеңестің отырыстары 

КМҚК "Бөбекжай-бақшасы №18 қалалық білім бөлімінің Қостанай" Білім 

басқармасының әкімдіктің Қостанай облыстың 
Өткізу күні: 2023 жылғы "8" қыркүйек 

Қатысқандар: 8 педагог 

Күн тәртібі: 

1. Педагогикалық әдеп жөніндегі кеңестің 2023-2024 оқу жылына арналған жұмыс 

жоспарын бекіту. 

2. Педагогтарды Қазақстан Республикасының Педагогикалық әдеп кодексімен 

таныстыру. 

Отырыс барысы 

Бірінші мәселе бойынша тыңдалды: 

Педагогикалық әдеп жөніндегі кеңес төрағасыныңГудожниковке, ол қатысушыларды 

Педагогикалық әдеп жөніндегі кеңестің 2023-2024 оқу жылына арналған жұмыс 

жоспарының жобасымен таныстырды. 

Сөз сөйлеу барысында Кеңестің қызметі бағытталғаны атап өтілді арналған: 

 педагог қызметкерлердің кәсіби әдеп нормаларын сақтауы; 

 ұжымда моральдық-психологиялық ахуалды нығайту; 

 жанжалды жағдайлардың алдын алу; 

 педагогтердің кәсіби мәдениетін арттыру; 

 білім беру үдерісіне қатысушылар арасында сыйластық қарым-қатынасты 

қалыптастыру. 

Сондай-ақ төраға жоспардың негізгі іс-шараларына егжей-тегжейлі тоқталды: 

 өткізу педагогикалық этика мәселелері бойынша консультациялар мен 

әңгімелесулер өткізу; 

 мониторингте педагогтердің этикалық нормаларды сақтауы; 

 эмоционалдық күйіп қалудың алдын алу; 

 өзара іс-қимылда тәрбиеленушілердің ата-аналарымен; 

 қарастыру өтініштер мен жанжалды жағдайлар. 

Сөз сөйледі: 
Әдіскер феденцова Педагогтардың кәсіби күйіп қалуының алдын алу бойынша жұмысты 

күшейтуді ұсынған А.С.Аса жас мамандар арасында түсіндіру жұмыстарын жүйелі түрде 

жүргізу қажеттігін атап өтті. 

Қаулы етті: 
1. Педагогикалық әдеп жөніндегі кеңестің 2023-2024 оқу жылына арналған жұмыс 

жоспары бекітілсін. 

2. Жоспар іс-шараларының белгіленген мерзімде орындалуын қамтамасыз ету. 

3. Кеңес мүшелерінің жүзеге асыруы бақылауды жүзеге асыру оқу жылы ішінде 

педагогикалық этика нормаларын сақтау. 

Екінші мәселе бойынша тыңдалды: 
Педагогикалық әдеп жөніндегі кеңес төрағасының  Гудожникова Т.В..., ол педагогикалық 

ұжымды Қазақстан Республикасының Педагогикалық этика кодексінің негізгі 

ережелерімен таныстырды. 

Танысу барысында келесі мәселелер қаралды: мұғалімнің кәсіби іс-әрекетінің 

принциптері; қызметтік тәртіп нормалары; қарым-қатынас мәдениетіне қойылатын 

талаптар; әдептілік пен жауапкершілікті сақтау; мұғалімнің ар-намысын бұзатын 

әрекеттерге жол бермеу; академиялық адалдық пен тәртіп нормалары. 

Ерекше назар аударылды: мұғалімнің жағымды имиджін қалыптастыру; әлеуметтік 

желілерде және мессенджерлерде этикалық нормаларды сақтау; ата-аналармен дұрыс 

қарым-қатынас жасау; жанжалды жағдайлардың алдын алу. 



Педагогтарға ұсынымдар жасалды: 

 педагогикалық этика нормаларын қатаң сақтау; 

 ұжымда тілектестік атмосфераны қолдау; 

 қызметтік ақпараттың құпиялылығын сақтау; 

 қарым-қатынастың кәсіби мәдениетін арттыру. 

Сөз сөйлегендер: 
Кеңес мүшелері Чистякова К.С, Меңдібаева Н.У., олар тәрбие үдерісінде мұғалімнің жеке 

үлгісінің маңыздылығын атап өтті. Сондай-ақ педагогикалық этика мәселелері бойынша 

мерзімді оқыту іс-шараларын өткізу ұсынылды. 

Қаулы етті: 
1. Қазақстан Республикасының Педагогикалық әдеп кодексі туралы ақпарат назарға 

алынсын. 

2. Кәсіби қызметте Кодекстің ережелерін басшылыққа алу. 

3. Жоғары педагогикалық мәдениетті қалыптастыру және кәсіби этика нормаларын 

сақтау бойынша жұмысты жалғастыру. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



№2 ХАТТАМА 

"Мектепке дейінгі ұйым педагогының кәсіби мәдениеті" семинар-практикумы 

КМҚК "Бөбекжай-бақшасы №18 қалалық білім бөлімінің Қостанай" Білім 

басқармасының әкімдіктің Қостанай облыстың 

Өткізу күні: 2024 жылғы "6" ақпан 

Қатысқандар: 8 мұғалім 

Семинар тақырыбы: "Мектепке дейінгі ұйым педагогының кәсіби мәдениеті" 

Семинардың мақсаты: Педагогтардың кәсіби мәдениетінің деңгейін арттыру, 

педагогикалық қарым-қатынас дағдыларын жетілдіру және педагогикалық этика 

нормаларын сақтау. 

Күн тәртібі: 
1. Мектепке дейінгі ұйым мұғалімінің кәсіби мәдениеті туралы түсінік. 

2. Педагогикалық этика және қарым-қатынас мәдениеті. 

3. Педагог жұмысындағы практикалық жағдаяттар. 

4. Педагогтардың кәсіби мінез-құлқын жетілдіру бойынша ұсыныстар. 

Отырыс барысы 

Бірінші мәселе бойынша тыңдалды: 
ӘдіскерФеденцоваға А.С.., ол мұғалімнің кәсіби мәдениеті мыналарды қамтитынын атап 

өтті: құзыреттіліктің жоғары деңгейі, педагогикалық этика, сөйлеу мәдениеті, іскерлік 

қарым-қатынас стилі, эмоционалдық тұрақтылық, өзін-өзі дамыту қабілеті. Ол мұғалімнің 

айналасындағыларға үлгі болатынын, сондықтан мінез—құлықтың дұрыстығы, сыйластық 

қарым-қатынасы және жанжалдардың алдын алу қабілеті маңызды екенін атап өтті. 

Екінші мәселе бойынша тыңдалды: 
Педагог-психолог Мазурок Н.В..,ол мен сындарлы қарым-қатынас ережелерін, ата-

аналармен қарым-қатынас жасау тәсілдерін, жанжалдардың алдын алу әдістерін 

қарастырдым. Ол баланың жеке басына деген мейірімді үні мен құрметі қолайлы 

психологиялық ахуал туғызатынын атап өтті. 

Тәжірибелік бөлім: 

Педагогтар екі жағдайды талдады: 

1. Баланың мінез-құлқы мәселесі бойынша ата-анамен жанжал. (Шешімдер: сабырлы 

диалог, педагогикалық әдептілікті сақтау, бірлескен шешім іздеу). 

2. Педагогтың қарым-қатынас нормаларын бұзуы. (Этикалық нормаларды бұзудың 

салдарын және тәртіпті сақтау қажеттілігін талқылау). 

Сөз сөйлегендер: 

Меңдібаева Н.У.— өзін-өзі бақылаудың маңыздылығы туралы;  Гудожникова Т.В.— 

ұжымдағы достық атмосфера туралы; Оспанова Н.А.. — коммуникативтік дағдыларды 

дамыту бойынша тренингтер өткізу қажеттілігі туралы. 

Қаулы етті: 

1. Семинар тақырыбы бойынша ақпаратты назарға алу. 

2. Педагогтарға: әдеп нормаларын сақтау, қарым-қатынас мәдениетін жетілдіру, 

шеберлігін арттыру. 

3. Жанжалды жағдайлардың алдын алу бойынша жұмысты жалғастыру. 

4. Кәсіби мәдениетті дамыту бойынша іс-шараларды жүзеге асыру. 

 

 

 
 



№3 ХАТТАМА 
"Педагогтардың эмоционалдық күйіп қалуының алдын алу" атты дөңгелек үстел 

 

КМҚК "Бөбекжай-бақшасы №18 қалалық білім бөлімінің Қостанай" Білім 

басқармасының әкімдіктің Қостанай облыстың 

Өткізу күні: 2024 жылғы "9" сәуір 

Қатысқандар: 10 педагог 

Тақырып: "Педагогтардың эмоционалдық күйіп қалуының алдын алу" 

Мақсат: Эмоциялық күйзелістің алдын алу, күйзеліске төзімділікті арттыру, 

психологиялық денсаулықты сақтау. 

Күн тәртібі: 

1. Педагогтардың эмоционалдық күйіп қалуының түсінігі мен себептері. 

2. Кәсіби қажудың белгілері және олардың алдын алу жолдары. 

3. Эмоциялық денсаулықты сақтаудың практикалық әдістері. 

4. Қолайлы психологиялық климатты қалыптастыру бойынша ұсыныстар. 

Отырыс барысы 

Бірінші мәселе бойынша тыңдалды: 

Феденцова Б.. күйіп қалудың себептері туралы: жоғары жұмыс жүктемесі, эмоционалдық 

шамадан тыс жүктеме, демалудың болмауы, жанжалды жағдайлар, жауапкершіліктің 

артуы. 

Екінші мәселе бойынша тыңдалды: 

Мармыш I.A.. шаршау белгілері туралы (шаршау, ашуланшақтық, мотивацияның 

төмендеуі, ұйқының бұзылуы). Ұсыныстар берілді: жұмыс және демалыс режимін сақтау, 

жеткілікті ұйқы, физикалық белсенділік, позитивті қарым-қатынас. 

Тәжірибелік бөлім: 

Педагог-психолог Мазурок Н.В.өткізді эмоциялық жеңілдету жаттығулары, тыныс алу 

техникасы мен әдістері өзін-өзі реттеу. Педагогтар күйзелісті жеңу бойынша жеке 

тәжірибелерімен бөлісті. 

Сөз сөйлегендер: 

Гудожникова Б., Меңдібаева Н.У.— қолдаудың маңыздылығы туралы 

әріптестердің;Гудожникова Т.В. — жұмыс пен жеке өмір арасындағы тепе-теңдік туралы; 

Мақубаева А.М.— тұрақты тренингтер туралы. 

Шешті: 

1. Ақпаратты назарға алу. 

2. Мұғалімдерге еңбек және демалыс режимін сақтау, әдістерді қолдану өзін-өзі 

реттеу. 

3. Педагог-психолог профилактикалық жұмысты жалғастырсын. 

4. Әкімшіліктер қолайлы еңбек жағдайларын жасауға жәрдемдесу. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

ПРОТОКОЛ №1 
заседания Совета по педагогической этике 

КГКП «Ясли-сад №18 отдела образования города Костанай» Управления 

образования акимата Костанайской области 
Дата проведения: «8» сентября 2023 года 

Присутствовали: 8 педагогов 

Повестка дня: 

3. Утверждение плана работы Совета по педагогической этике на 2023-2024 учебный 

год. 

4. Ознакомление педагогов с Кодексом педагогической этики Республики Казахстан. 

Ход заседания 

По первому вопросу слушали: 
Председателя Совета по педагогической этике Гудожникову ТВ., которая ознакомила 

присутствующих с проектом плана работы Совета по педагогической этике на 2023-2024 

учебный год. 

В ходе выступления было отмечено, что деятельность Совета направлена на: 

 соблюдение педагогическими работниками норм профессиональной этики; 

 укрепление морально-психологического климата в коллективе; 

 предупреждение конфликтных ситуаций; 

 повышение профессиональной культуры педагогов; 

 формирование уважительного отношения между участниками образовательного 

процесса. 

Также председатель подробно остановился на основных мероприятиях плана: 

 проведении консультаций и бесед по вопросам педагогической этики; 

 мониторинге соблюдения педагогами этических норм; 

 профилактике эмоционального выгорания; 

 взаимодействии с родителями воспитанников; 

 рассмотрении обращений и конфликтных ситуаций. 

Выступила: 

МетодистФеденцова А.С.., которая предложила усилить работу по профилактике 

профессионального выгорания педагогов, отметила необходимость регулярного 

проведения разъяснительной работы среди молодых специалистов. 

Постановили: 

4. Утвердить план работы Совета по педагогической этике на 2023-2024 учебный год. 

5. Обеспечить выполнение мероприятий плана в установленные сроки. 

6. Членам Совета осуществлять контроль за соблюдением норм педагогической этики 

в течение учебного года. 

По второму вопросу слушали: 
Председателя Совета по педагогической этике  Гудожникова Т.В.., которая ознакомила 

педагогический коллектив с основными положениями Кодекса педагогической этики 

Республики Казахстан. 

В ходе ознакомления были рассмотрены вопросы: принципы профессиональной 

деятельности педагога; нормы служебного поведения; требования к культуре общения; 

соблюдение тактичности и ответственности; недопустимость действий, нарушающих 

честь педагога; нормы академической честности и дисциплины. 

Особое внимание было уделено: формированию положительного имиджа педагога; 

соблюдению этических норм в социальных сетях и мессенджерах; корректному 

взаимодействию с родителями; предупреждению конфликтных ситуаций. 

Педагогам было рекомендовано: 



 строго соблюдать нормы педагогической этики; 

 поддерживать доброжелательную атмосферу в коллективе; 

 соблюдать конфиденциальность служебной информации; 

 повышать профессиональную культуру общения. 

Выступили: 

Члены Совета Чистякова К.С, Мендыбаева Н.У., которые подчеркнули важность личного 

примера педагога в воспитательном процессе. Также предложили проводить 

периодические обучающие мероприятия по вопросам педагогической этики. 

Постановили: 

4. Принять к сведению информацию о Кодексе педагогической этики Республики 

Казахстан. 

5. Руководствоваться положениями Кодекса в профессиональной деятельности. 

6. Продолжить работу по формированию высокой педагогической культуры и 

соблюдению норм профессиональной этики. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ПРОТОКОЛ №2 

семинара-практикума «Профессиональная культура педагога дошкольной 

организации» 

КГКП «Ясли-сад №18 отдела образования города Костанай» Управления 

образования акимата Костанайской области 
Дата проведения: «6» февраля 2024 года 

Присутствовали: 8 педагог 

Тема семинара: «Профессиональная культура педагога дошкольной организации» 

Цель семинара: Повышение уровня профессиональной культуры педагогов, 

совершенствование навыков педагогического общения и соблюдения норм 

педагогической этики. 

Повестка дня: 

5. Понятие профессиональной культуры педагога дошкольной организации. 

6. Педагогическая этика и культура общения. 

7. Практические ситуации в работе педагога. 

8. Рекомендации по совершенствованию профессионального поведения педагогов. 

Ход заседания 

По первому вопросу слушали: 

Методиста Феденцову А.С.., которая отметила, что профессиональная культура педагога 

включает: высокий уровень компетенций, педагогическую этику, культуру речи, деловой 

стиль общения, эмоциональную устойчивость, способность к саморазвитию. 

Подчеркнула, что педагог — пример для окружающих, поэтому важны корректность 

поведения, уважительное отношение и умение предотвращать конфликты. 

По второму вопросу слушали: 

Педагога-психолога Мазурок Н.В.., которая рассмотрела правила конструктивного 

общения, способы взаимодействия с родителями, методы предупреждения конфликтов. 

Отметила, что доброжелательный тон и уважение к личности ребенка создают 

благоприятный психологический климат. 

Практическая часть: 
Педагоги проанализировали две ситуации: 

3. Конфликт с родителем по вопросу поведения ребёнка. (Решения: спокойный 

диалог, соблюдение педагогического такта, поиск совместного решения). 

4. Нарушение педагогом норм общения. (Обсуждение последствий нарушения 

этических норм и необходимости соблюдения дисциплины). 

Выступили: 
Мендыбаева Н.У.— о важности самоконтроля;  Гудожникова Т.В.— о доброжелательной 

атмосфере в коллективе; Оспанова Н.А.. — о необходимости проведения тренингов по 

развитию коммуникативных навыков. 

Постановили: 
5. Принять к сведению информацию по теме семинара. 

6. Педагогам: соблюдать нормы этики, совершенствовать культуру общения, 

повышать мастерство. 

7. Продолжить работу по профилактике конфликтных ситуаций. 

8. Проводить мероприятия по развитию профессиональной культуры. 

 

 



 
 

ПРОТОКОЛ №3 
круглого стола «Профилактика эмоционального выгорания педагогов» 

 

КГКП «Ясли-сад №18 отдела образования города Костанай» Управления 

образования акимата Костанайской области 

Дата проведения: «9» апреля 2024 года 

Присутствовали: 10 педагога 

Тема: «Профилактика эмоционального выгорания педагогов» 

Цель: Профилактика эмоционального выгорания, повышение стрессоустойчивости, 

сохранение психологического здоровья. 

Повестка дня: 

5. Понятие и причины эмоционального выгорания педагогов. 

6. Признаки профессионального истощения и способы их предупреждения. 

7. Практические методы сохранения эмоционального здоровья. 

8. Рекомендации по формированию благоприятного психологического климата. 

Ход заседания 

По первому вопросу слушали: 

Феденцова А.С.. о причинах выгорания: высокая нагрузка, эмоциональное 

перенапряжение, недостаток отдыха, конфликтные ситуации, повышенная 

ответственность. 

По второму вопросу слушали: 

Мармыш И.А.. о признаках истощения (усталость, раздражительность, снижение 

мотивации, нарушение сна). Даны рекомендации: соблюдение режима труда и отдыха, 

полноценный сон, физическая активность, позитивное общение. 

Практическая часть: 

Педагог-психолог Мазурок Н.В.провела упражнения на эмоциональную разгрузку, 

дыхательные техники и методы саморегуляции. Педагоги поделились личным опытом 

преодоления стресса. 

Выступили: 

Гудожникова Т.В., Мендыбаева Н.У.— о важности поддержки коллег;Гудожникова Т.В. 

— о балансе между работой и личной жизнью; Макубаева А.М.— о регулярных 

тренингах. 

Решили: 

5. Принять информацию к сведению. 

6. Педагогам соблюдать режим труда и отдыха, применять методы саморегуляции. 

7. Педагогу-психологу продолжить профилактическую работу. 

8. Администрации содействовать созданию комфортных условий труда. 
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