
 

 

№1 Хаттама 

педагогикалық әдеп жөніндегі кеңестің отырыстары 

КМҚК "Бөбекжай-бақшасы №18" қалалық білім бөлімінің Қостанай 

Білім басқармасының әкімдіктің Қостанай облыстың 

Өткізу күні: 05.09.2024  

Қатысқандар: 8 педагог 

Күн тәртібі: 
1. Педагогикалық әдеп жөніндегі кеңестің 2024-2025 оқу жылына арналған жұмыс 

жоспарын бекіту. 

2. "Қызметкерлердің педагогикалық этикасы мен қызметтік мінез-құлық нормалары 

ДЕЙІН». 

3. Педагогтарды Педагогикалық әдеп кодексімен таныстыру. 

Отырыс барысы 
Бірінші мәселе бойынша: 

"Педагогикалық әдеп жөніндегі кеңестің оқу жылына арналған жұмыс жоспарын 

бекіту" 

Тыңдады: 

Кеңес ТөрағасыныңГудожникова Б., ол қатысушыларды Педагогикалық әдеп жөніндегі 

кеңестің 2024-2025 оқу жылына арналған жұмыс жоспарының жобасымен таныстырды. 

Баяндамада педагогтармен жұмыстың мақсаты, міндеттері, қызметінің негізгі бағыттары, 

отырыстар кестесі мен нысандары көрсетілді. 

Сөз сөйлегендер: 
ӘдіскерФеденцова А.С. жоспардың өзектілігін, жанжалды жағдайлардың алдын алу және 

ұжымда кәсіби этика нормаларын сақтау бойынша жүйелі профилактикалық 

жұмыстардың қажеттілігін атап өтті. 

Қаулы етті: 

1. Педагогикалық әдеп жөніндегі кеңестің 2024-2025 оқу жылына арналған жұмыс 

жоспары бекітілсін. 

2. Жоспарды орналастыру әдістемелік кабинетте және онымен барлық педагогикалық 

қызметкерлерді таныстыру. 

3. Бақылауды жүзеге асыру жоспардың орындалуы Кеңес Төрағасына жүктелсін. 

 

Екінші мәселе бойынша: 

"Қызметкерлердің педагогикалық этикасы мен қызметтік мінез-құлық нормалары 

ДЕЙІН» 

ТЫҢДАДЫ: 

ӘдіскерФеденцоваға Б., ол педагогтардың кәсіби мінез-құлқына қойылатын негізгі 

талаптарды ашып, балалармен, ата-аналармен және әріптестермен қарым-қатынас 

мәдениетіне, педагогикалық әдептілікке, білім беру ұйымының имиджіне 

жауапкершілікке баса назар аударды. 

Сөз сөйлегендер: 
ПедагогтарИшбулдина Н., Әлімханова А.А. күнделікті тәжірибеде этика нормаларын 

сақтаудың маңыздылығын және ұжымда өзара сыйластықтың қажеттілігін атап өткен. 

Қаулы етті: 

1. Педагогикалық этика және қызметтік тәртіп нормалары туралы ақпаратты назарға 

алу. 

2. Мұғалімдерге білім беру үдерісінде кәсіби этика талаптарын қатаң сақтауға кеңес 

беру. 

3. Отырыс материалдарын практикалық қызметте пайдалану. 

Үшінші мәселе бойынша: 

"Педагогтарды Педагогикалық әдеп кодексімен таныстыру" 

Тыңдады: 



Кеңес ТөрағасыныңГудожникова Б., ол педагогтарды Педагогикалық әдеп кодексінің 

негізгі ережелерімен, қызметкерлердің құқықтары мен міндеттерімен, кәсіби мінез-құлық 

принциптерімен таныстырды. 

Сөз сөйлегендер: 

Кеңес мүшелері Матвеева Е.П.,Меңдібаева Н.У.Аса, олар барлық қызметкерлердің 

Кодексті мүлтіксіз сақтау қажеттігін атап өтті. 

Қаулы етті: 
1. Барлық педагогикалық қызметкерлерді Педагогикалық этика кодексімен қол қою 

арқылы таныстыру. 

2. Кодексті орналастыру стендтегі қызметкерлер үшін. 

3. Кодексті ұжымдағы кәсіби қатынастарды реттеудің негізі ретінде пайдалану. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Протокол №1 

заседания Совета по педагогической этике 

КГКП «Ясли-сад №18» отдела образования города Костаная 

Управления образования акимата Костанайской области 

Дата проведения: 05.09.2024  

Присутствовали: 8 педагогов 

Повестка дня: 
4. Утверждение плана работы Совета по педагогической этике на 2024–2025 учебный 

год. 

5. «Нормы педагогической этики и служебного поведения работников ДО». 

6. Ознакомление педагогов с Кодексом педагогической этики. 

Ход заседания 
По первому вопросу: 

«Утверждение плана работы Совета по педагогической этике на учебный год» 

Слушали: 

Председателя Совета Гудожникова Т. В., которая ознакомила присутствующих с проектом 

плана работы Совета по педагогической этике на 2024–2025 учебный год. В докладе были 

отражены цель, задачи, основные направления деятельности, график заседаний и формы 

работы с педагогами. 

Выступили: 
Методист  Феденцова А.С., которая отметила актуальность плана, необходимость 

системной профилактической работы по предупреждению конфликтных ситуаций и 

соблюдению норм профессиональной этики в коллективе. 

Постановили: 
4. Утвердить план работы Совета по педагогической этике на 2024–2025 учебный год. 

5. Разместить план в методическом кабинете и ознакомить с ним всех педагогических 

работников. 

6. Контроль за исполнением плана возложить на председателя Совета. 

 

По второму вопросу: 

«Нормы педагогической этики и служебного поведения работников ДО» 

СЛУШАЛИ: 

Методиста Феденцову А.С., которая раскрыла основные требования к профессиональному 

поведению педагогов, акцентировала внимание на культуре общения с детьми, 

родителями и коллегами, соблюдении педагогического такта, ответственности за имидж 

образовательной организации. 

Выступили: 
Педагоги Ишбулдина Г.Н., Алимханова А.А. которые подчеркнули важность соблюдения 

норм этики в ежедневной практике и необходимость взаимного уважения в коллективе. 

Постановили: 

4. Принять к сведению информацию о нормах педагогической этики и служебного 

поведения. 

5. Рекомендовать педагогам строго соблюдать требования профессиональной этики в 

образовательном процессе. 

6. Использовать материалы заседания в практической деятельности. 

По третьему вопросу: 

«Ознакомление педагогов с Кодексом педагогической этики» 

Слушали: 

Председателя Совета Гудожниковой Т.В., которая ознакомила педагогов с основными 

положениями Кодекса педагогической этики, правами и обязанностями работников, 

принципами профессионального поведения. 

Выступили: 

Члены Совета Матвеева Е.П.,  Мендыбаева Н.У.., которые отметили необходимость 

неукоснительного соблюдения Кодекса всеми сотрудниками. 

Постановили: 



4. Ознакомить всех педагогических работников с Кодексом педагогической этики под 

роспись. 

5. Разместить Кодекс для сотрудников на стенде. 

6. Использовать Кодекс как основу для регулирования профессиональных отношений 

в коллективе. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

№2 Хаттама 

педагогикалық әдеп жөніндегі кеңестің отырыстары 

КМҚК "Бөбекжай-бақшасы №18" қалалық білім бөлімінің Қостанай 

Білім басқармасының әкімдіктің Қостанай облыстың 

Өткізу күні: 06.12.2024 

Бсурет салды: 8 педагог 

Күн тәртібі: 
1. Дөңгелек үстел: "Педагогтардың эмоционалдық күйіп қалуының алдын алу". 

2. "Тәрбиеленушілердің ата-аналарымен қарым-қатынас этикасы" консультациясын 

өткізу. 

Отырыс барысы 

Бірінші мәселе бойынша: 

"Педагогтардың эмоционалдық күйіп қалуының алдын алу" 

Тыңдады: 
Кеңес Төрағасының Гудожниковке Б., ол қатысушыларды эмоционалдық күйзеліс 

ұғымымен, оның белгілері мен мұғалімдерде пайда болу себептерімен таныстырды. 

Жоғары жүктеме, жауапкершілік, эмоционалдық күйзеліс және демалыстың болмауы 

кәсіби мотивацияның төмендеуіне ықпал ететіні атап өтілді. 

ӘдіскерФеденцова Б.. ол күйіп қалудың алдын алу жолдары туралы айтты: жұмыс және 

демалыс режимін сақтау, эмоцияларды басқара білу, әдістерді қолдану өзін-өзі реттеу, 

ұжымда қолдау көрсету, әдістемелік іс-шараларға қатысу. 

Сөз сөйлегендер: 
Педагогтар шаршауды жеңу бойынша жеке тәжірибелерімен бөлісіп, маңыздылығын атап 

өтті өзара қолдау ұжымда және қолайлы психологиялық ахуал туғызу. 

Қаулы етті: 

1. Мұғалімдердің эмоционалдық күйіп қалуының алдын алу туралы ақпаратты 

назарға алу. 

2. Мұғалімдерге әдістерді қолдануды ұсыну өзін-өзі реттеу және еңбек пен демалыс 

теңгерімін сақтау. 

3. Ұжымда қызметкерлерге психологиялық қолдау көрсету үшін жағдай жасау. 

4. Дөңгелек үстел материалдарын практикалық іс-әрекетте қолдану. 

Екінші мәселе бойынша: 

"Тәрбиеленушілердің ата-аналарымен қарым-қатынас жасау этикасы" 

Тыңдады: 
Меңдібаева Н.У., ол мұғалімдердің ата-аналармен қарым-қатынас этикасына қойылатын 

негізгі талаптарды ашты: сыйластық, әдептілік, тыңдай білу, жеке өмірді сақтау, баланың 

дамуы туралы ақпаратты дұрыс ұсыну. 

Ата-аналармен өзара іс-қимыл серіктестік, сенім және ынтымақтастық қағидаттарына 

негізделуі тиіс екендігі атап өтілді. 

Сөз сөйлегендер: 
Педагогтар әр отбасына жеке көзқарас пен даулы жағдайларды сындарлы түрде шеше білу 

қажеттігін атап өтті. 

ҚАУЛЫ ЕТТІ: 

1. Тәрбиеленушілердің ата-аналарымен қарым-қатынас этикасы туралы ақпаратты 

назарға алу. 

2. Тәрбиешілерге тәрбиеленушілердің отбасыларымен қарым-қатынаста 

педагогикалық этика нормаларын сақтауға кеңес беру. 

3. Алынған ұсыныстарды күнделікті жұмыста қолдану. 

4. Педагогтардың ата-аналармен қарым-қатынас мәдениетін арттыру бойынша 

жұмысты жалғастыру. 

 



 

Протокол №2 

заседания Совета по педагогической этике 

КГКП «Ясли-сад №18» отдела образования города Костаная 

Управления образования акимата Костанайской области 

Дата проведения: 06.12.2024 

Присутствовали: 8 педагогов 

Повестка дня: 
3. Круглый стол: «Профилактика эмоционального выгорания педагогов». 

4. Проведение консультации: «Этика общения с родителями воспитанников». 

Ход заседания 

По первому вопросу: 

«Профилактика эмоционального выгорания педагогов» 

Слушали: 

Председателя Совета Гудожникову Т.В., которая ознакомила присутствующих с понятием 

эмоционального выгорания, его признаками и причинами возникновения у педагогов. 

Было отмечено, что высокая нагрузка, ответственность, эмоциональное напряжение и 

недостаток отдыха способствуют снижению профессиональной мотивации. 

Методист  Феденцова А.С.. рассказала о способах профилактики выгорания: соблюдение 

режима труда и отдыха, умение управлять эмоциями, использование приёмов 

саморегуляции, поддержка в коллективе, участие в методических мероприятиях. 

Выступили: 

Педагоги поделились личным опытом преодоления усталости, отметили значимость 

взаимоподдержки в коллективе и создания благоприятного психологического климата. 

Постановили: 
5. Принять к сведению информацию о профилактике эмоционального выгорания 

педагогов. 

6. Рекомендовать педагогам использовать приёмы саморегуляции и соблюдать баланс 

труда и отдыха. 

7. Создавать в коллективе условия для психологической поддержки сотрудников. 

8. Использовать материалы круглого стола в практической деятельности. 

По второму вопросу: 

«Этика общения с родителями воспитанников» 

Слушали: 

Мендыбаева Н.У., которая раскрыла основные требования к этике общения педагогов с 

родителями: уважительное отношение, тактичность, умение выслушать, соблюдение 

конфиденциальности, корректная подача информации о развитии ребёнка. 

Было отмечено, что взаимодействие с родителями должно строиться на принципах 

партнёрства, доверия и сотрудничества. 

Выступили: 

Педагоги, которые подчеркнули необходимость индивидуального подхода к каждой семье 

и умения конструктивно решать спорные ситуации. 

ПОСТАНОВИЛИ: 
5. Принять к сведению информацию об этике общения с родителями воспитанников. 

6. Рекомендовать педагогам соблюдать нормы педагогической этики во 

взаимодействии с семьями воспитанников. 

7. Использовать полученные рекомендации в повседневной работе. 

8. Продолжить работу по повышению культуры общения педагогов с родителями. 

 

 

 



№3 Хаттама 

педагогикалық әдеп жөніндегі кеңестің отырыстары 

КМҚК "Бөбекжай-бақшасы № 18" қалалық білім бөлімінің Қостанай 

Білім басқармасының әкімдіктің Қостанай облыстың 

Өткізу күні: 05.03.2025 

Бсурет салды: 8 педагог 

Күн тәртібі: 
1. Консультация: "Іскерлік қарым-қатынас мәдениеті жылы ДЕЙІН". 

2. Педагогтардың тәжірибесінен этикалық жағдаяттарды талдау. 

Отырыс барысы 

Бірінші мәселе бойынша: 

"Іскерлік қарым-қатынас мәдениеті жылы ДЕЙІН" 

Тыңдады: 

ӘдіскерФеденцова Б.., ол мектепке дейінгі ұйымдағы іскерлік қарым-қатынас 

мәдениетінің маңыздылығын атап өтті. Баяндамада педагогикалық әдептілік, сөйлеу 

мәдениеті, тыңдай білу, қызметтік жағдайларда әдепті мінез-құлық мәселелері, сондай-ақ 

жанжалдарды сындарлы шешу жолдары қарастырылды. 

Іскерлік қарым-қатынас нормаларын сақтау қолайлы психологиялық ахуал туғызуға және 

ұжым жұмысының тиімділігін арттыруға ықпал ететіні атап өтілді. 

Сөз сөйлегендер: 
Педагогтар тәжірибеден мысалдар келтіріп, іскерлік қарым-қатынас процесінде 

туындайтын қиындықтарды атап өтті. 

ҚАУЛЫ ЕТТІ: 

1. Іскерлік қарым-қатынас мәдениеті туралы ақпаратты назарға алу жылы ДЕЙІН. 

2. Мұғалімдерге әріптестерімен, ата-аналарымен және тәрбиеленушілерімен қарым-

қатынаста педагогикалық этика мен іскерлік қарым-қатынас нормаларын сақтауды 

ұсыну. 

3. Ұжымда өзара сыйластық пен ынтымақтастық атмосферасын қалыптастыруға 

ықпал ету. 

Екінші мәселе бойынша: 
"Педагогтердің тәжірибесінен этикалық жағдаяттарды талдау" 

ТЫҢДАДЫ: 
Кеңес ТөрағасыныңГудожниковке Т.В..., ол мұғалімдердің кәсіби қызметіндегі этикалық 

жағдаяттарды талдаудың маңыздылығын атап өтті. Қатысушыларға педагогикалық этика 

тұрғысынан талқылау және оңтайлы шешімдерді іздеу үшін практикалық мысалдар 

ұсынылды. 

Сөз сөйлегендер: 

Педагогтар ұсынылған жағдаяттар бойынша өз пікірлерін білдіріп, кәсіби этика 

нормалары мен педагогикалық әдептілікке сүйене отырып, оларды шешу жолдарын 

ұсынды. 

ҚАУЛЫ ЕТТІ: 

1. Этикалық жағдаяттарды талдау нәтижелерін назарға алу. 

2. Мұғалімдерге даулы мәселелерді шешуде педагогикалық әдептілік пен кәсіби 

этика нормаларын қолдануға кеңес беру. 

3. Қарастырылған мысалдарды практикалық қызметте қолдану. 

 

 



Протокол №3 

заседания Совета по педагогической этике 

КГКП «Ясли-сад № 18» отдела образования города Костаная 

Управления образования акимата Костанайской области 

Дата проведения: 05.03.2025 

Присутствовали: 8 педагогов 

Повестка дня: 
3. Консультация: «Культура делового общения в ДО». 

4. Анализ этических ситуаций из практики педагогов. 

Ход заседания 

По первому вопросу: 

«Культура делового общения в ДО» 

Слушали: 

Методиста   Феденцова А.С.., которая осветила значение культуры делового общения в 

дошкольной организации. В выступлении были рассмотрены вопросы педагогического 

такта, речевой культуры, умения слушать, корректного поведения в служебных 

ситуациях, а также способы конструктивного разрешения конфликтов. 

Отмечено, что соблюдение норм делового общения способствует созданию 

благоприятного психологического климата и повышению эффективности работы 

коллектива. 

Выступили: 

Педагоги привели примеры из практики и обозначили трудности, возникающие в 

процессе делового общения. 

ПОСТАНОВИЛИ: 
4. Принять к сведению информацию о культуре делового общения в ДО. 

5. Рекомендовать педагогам соблюдать нормы педагогической этики и делового 

общения во взаимодействии с коллегами, родителями и воспитанниками. 

6. Способствовать формированию в коллективе атмосферы взаимного уважения и 

сотрудничества. 

По второму вопросу: 
«Анализ этических ситуаций из практики педагогов» 

СЛУШАЛИ: 
Председателя Совета Гудожникову Т.В.., которая отметила значимость анализа этических 

ситуаций в профессиональной деятельности педагогов. Участникам были предложены 

практические примеры для обсуждения и поиска оптимальных решений с позиции 

педагогической этики. 

Выступили: 

Педагоги высказали своё мнение по предложенным ситуациям, предложили пути их 

решения, опираясь на нормы профессиональной этики и педагогический такт. 

ПОСТАНОВИЛИ: 
4. Принять к сведению результаты анализа этических ситуаций. 

5. Рекомендовать педагогам использовать педагогический такт и нормы 

профессиональной этики при решении спорных вопросов. 

6. Применять рассмотренные примеры в практической деятельности. 
 

 

 



 

№4 Хаттама 

педагогикалық әдеп жөніндегі кеңестің отырыстары 

КМҚК "Бөбекжай-бақшасы №18" қалалық білім бөлімінің Қостанай 

Білім басқармасының әкімдіктің Қостанай облыстың 

Өткізу күні: 05.05.2025 

Бсурет салды: 8 педагог 

Күн тәртібі: 
Кеңестің бір жылдағы жұмысының қорытындысын шығару. 

Тыңдады: 

Кеңес ТөрағасыныңГудожниковке Б.., ол педагогикалық әдеп жөніндегі кеңестің 2024-

2025 оқу жылындағы жұмысының қорытындысын ұсынды. Баяндамада Кеңестің қызметі 

педагогтардың кәсіби мәдениетін қалыптастыруға, педагогикалық этика нормаларын 

сақтауға, жанжалды жағдайлардың алдын алуға, ата-аналармен қарым-қатынас сапасын 

арттыруға және ұжымдағы психологиялық ахуалды нығайтуға бағытталғаны атап өтілді. 

Жыл бойы отырыстар, консультациялар, дөңгелек үстелдер өткізілді, педагогтардың 

тәжірибесінен өтініштер мен этикалық жағдаяттар қаралды. Кеңес жұмысы педагогтердің 

кәсіби мінез-құлқы үшін жауапкершілігін арттыруға ықпал етті. 

СӨЗ СӨЙЛЕГЕНДЕР: 
Ишбулдина Н.,  Әлімханова Ә.,  Меңдібаева Н.У., олар педагогикалық этика нормаларын 

сақтаудың оң динамикасын, жанжалды жағдайлар санының азаюын және мұғалімдер 

арасындағы іскерлік қарым-қатынас мәдениетінің өсуін атап өтті. 

ҚАУЛЫ ЕТТІ: 

1. Педагогикалық әдеп жөніндегі кеңестің 2024-2025 оқу жылындағы жұмысы 

қанағаттанарлық деп танылсын. 

2. Кеңес қызметі туралы талдамалық анықтама дайындау. 

3. Анықтамада жұмыс нәтижелерін, анықталған проблемаларды және келесі оқу 

жылына арналған ұсыныстарды көрсету. 

4. Кеңестің жұмысын жаңа оқу жылына жоспарлау кезінде анықтаманың 

қорытындыларын пайдалану. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Протокол №4 

заседания Совета по педагогической этике 

КГКП «Ясли-сад №18» отдела образования города Костаная 

Управления образования акимата Костанайской области 

Дата проведения: 05.05.2025 

Присутствовали: 8 педагогов 

Повестка дня: 
Подведение итогов работы Совета за год. 

Слушали: 

Председателя Совета   Гудожникову Т.В.., которая представила итоги работы Совета по 

педагогической этике за 2024–2025 учебный год. В выступлении было отмечено, что 

деятельность Совета была направлена на формирование профессиональной культуры 

педагогов, соблюдение норм педагогической этики, профилактику конфликтных 

ситуаций, повышение качества взаимодействия с родителями и укрепление 

психологического климата в коллективе. 

В течение года проводились заседания, консультации, круглые столы, рассматривались 

обращения и этические ситуации из практики педагогов. Работа Совета способствовала 

повышению ответственности педагогов за профессиональное поведение. 

ВЫСТУПИЛИ: 

Ишбулдина Г.Н.,  Алимханова А.А.,  Мендыбаева Н.У., которые отметили 

положительную динамику в соблюдении норм педагогической этики, снижение 

количества конфликтных ситуаций и рост культуры делового общения среди педагогов. 

ПОСТАНОВИЛИ: 

5. Признать работу Совета по педагогической этике за 2024–2025 учебный год 

удовлетворительной. 

6. Подготовить аналитическую справку о деятельности Совета. 

7. Отразить в справке результаты работы, выявленные проблемы и рекомендации на 

следующий учебный год. 

8. Использовать выводы справки при планировании работы Совета на новый учебный 

год. 
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